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Som en del i arbetet med att forbattra ITQs formaga, att hjalpa
medlemmar och andra intresserade att starka sina kunskaper kring
Quality Management och Software Engineering, har vi nu tillsatt nya
programansvariga och arbetar nu vidare mot det vi kallar ITQ 2.0 som
presenteras inom kort.

Halsningar
Folke Nilsson
Verksamhetsansvarig ITQ

Las mer har direkt eller klicka pa lanken for att lasa brevet i din webblésare

Hur snabbrorliga behover vi vara?

Det ar en friga som manga staller och som regelbundet blir en diskussionspunkt pa
vara utbildningar och seminarier.

Svaret ar nastan alltid att det beror pa. Det ar ocksa pa den kompetensnivan som vi
pa ITQ stravar efter att vara kursdeltagare skall na.

Vi anvander alltid larare som arbetar operativt inom de omraden som utbildar i.
Deras mangariga erfarenhet hjalper vara deltagare att komma fram till en lampliga
[6sningar for sina organisationers behov.

ITQ vill inte bara ge deltagarna den basta utbildningen i de programomraden som vi
fokuserar pa utan ocksa tka deras formaga att utifran sina verksamheters behov
skapa den lampligaste I6sningen.

Kvalitet ar inte att som fundamentalist hardnackat havda att bara man gor si eller sa
blir det ratt. Det handlar om att man kan vaga in vad som ar effektivast att gora har
och nu, kopplat med tiden, kompetensen hos dina medarbetare, i villken typ av
verksamhet du arbetar i och mycket annat.

Vara larare kan, med sin breda erfarenhet fran snabba korta App-projekt till langa
tunga IT-projekt inom infrastruktur och affarskritiska Iésningar, hjalpa er att ratt
balansera kraven pa snabb rérlighet men pa samma gang skapa hallbara och
robusta I6sningar.

Nar vi nu i borjan av juni presenterar ver 2.0 av ITQ kommer vi att beratta mer om
hur vi fokuserar pa forstaelse, djup kunskap och bredd i besluts- och kravarbetet.

Det internationella arbete med TicklTplus som ITQ deltagit i, har haft som mal att ta
fram ett processpaket (BPL, Base process library) som ar metodik- och
teknikoberoende och som kan fungera som benchmark mot era organisationers
processer. Helt oberoende av hur snabb eller trogroérlig er verksamhet &r och vilka
dess specifika IT-behov ar bidrar detta till battre forstdelse och dkad kvalitet.

Forutom hostens grundlaggande utbildningar i TickITplus kommer vi ocksa att ha
nagra seminarier déar vi tittar p& hur man kan anvanda TickITplus for sitt
forbattringsarbete av processernas mognadsgrad.


http://admin.getanewsletter.com/t/pm/590947696765/

Tillsammans med er ska vi bredda och forstarka era organisationers kompetens
inom Quality Management och Software Engineering. Vi tillsétter nu ytterligare
utbildningsansvariga for de programomraden vi valt att satsa pa och dar vi vet att
ingenjorsutbildningarna brister. ITQ tar nu ett tydligare individuellt ansvar for
innehallet i kurser, for nyhetsbrevet, var webb, vara seminarier och konferenser.
Programledare for kompetensomradena ar:

Kvalitet och revision:Folke Nilsson
Test:Lars Wahlberg

Configuration Management:Anders Karlsson
Kravhantering:Folke Nilsson

Vi arbetar aven internationellt med att ta fram utbildningar och satta krav pa kurser
och certifieringar. Detta ger er som medlemmar i ITQ en 6kad kundnytta. Vi har
redan i dag inom vara omraden ett flertal unika utbildningar i Sverige. Vara larare
arbetar professionellt i sina programomraden, nagot som ocksa innebar att vi maste
frigora dem fran sina ordinarie arbeten under kurserna. Det &ar ocksa ett av syftena
med ITQ, narheten till verkligheten.

En oversikt for programomradena finns i programdokumenten pa var hemsida
www.itgnord.se och har nedan kan du lasa om vad som ligger narmast i ITQs
utbildningskalender.

Kvalitet och revision, Folke Nilsson

Har fortsatter vi vart arbete med att lyfta fram TickITplus som ett kraftfullt verktyg
bade for assessment mot olika ledningssystems standarder, men ocksa som ett
verktyg for process forbattringar och med mgjlighet till certifiering av processernas
mognadsnivaer. ITQ ar har ett av 4 institut i varlden och Folke Nilsson arbetar
ocksa har med den nya kursen TickITplus Capability som startar under aret.

Test, Lars Wahlberg

Lars Wahlberg har varit en av vara larare pa testkurserna under en lang tid och har
djup erfarenhet kring testning av kritiska system, som styrsystemet for JAS planet
och internationella borssystem. Automatiserad test ar nagot han kan och arbetat
mycket med. Sedan 2006 har han arbetat i agila team. For hésten tar han fram
kurser for Automatiserad Test och Random Tester. Dessa unika kurser kommer att
komplettera vara populara ISTQB kurser dar vi ocksa har Hans Schaefer som
utvecklare och larare. Vi var for dvrigt forst i Sverige med att erbjuda ISTQB
Advanced Test Management. En kurs som vi idag &ven erbjuder pa engelska.

Configuration Management, Anders Karlsson

Anders Karlsson och Christian Pendelton &r vara tva CM larare. De har utvecklat
vara CM utbildningar som ITQ drivit under flera ar. Kurser dar vi &ar unika i Sverige.
Anders Karlsson har arbetat heltid med CM-fragor sedan 1996. Han har arbetat
med CM i bade utveckling och drift och med att inféra CM-processer och verktyg i
verksamheten.

Arets konferenstema &r CM s& Anders och Christian har redan nu startat aktiviteter
for att vi skall fa en intressant och givande natverkstraff. De fortsatter ocksa arbeta
med vidareutvecklingen av utbildningsprogrammet fér CM.

Kravhantering, Folke Nilsson

Folke Nilsson arbetar vidare med utveckling av kravomradet bade inom ramen for
ITQ och som ordférande/chairman for REQB. Nu kommer en ny syllabus och
glossery ut for Foundation kursen.

Folke deltar &ven med framtagningen av de nya syllabus for Advanced kurserna
och en specialkurs om kravhantering inom agil utveckling.

Inom programomradet for kravhantering sa har vi pa ITQ ocksa en utbildning
Business Analyst som riktar sig framfor allt mot bestéllarorganisationer. Det finns
mojlighet for ITQs medlemmar att erbjuda den eller andra specialanpassade
seminarier till sina kunder.


http://www.itqnord.se/

ITQ utvecklar nu en programorienterad hemsida och vi ser ocksa éver hur vi skalll
kunna utnyttja den snabbt expanderande mediavarlden fér en mer kontinuerlig
dialog med vara medlemmar och de som har intresse for var verksamhet och vara
programomraden.

Folke Nilsson fortsatter att vara ansvarig for ITQs verksamhet och Anne-Charlotte
Mark tar som vanligt ansvar for den dagliga verksamheten och ar den som ni
kontaktar om ni har fragor eller synpunkter.

Folke Nilsson Anne-Charlotte Mark
Lars Wahlberg Anders Karlsson

Kommande utbildningar

Configuration Management - Foundation
Stockholm, 29-30 september

Configuration Management - Software CM
Stockholm, 27-28 oktober

TicklTplus Foundation
Stockholm 4-5 november

REOB, Requirement Engineering Foundation
Stockholm 6-7 november

IOBBA, Business Analyst Foundation Level
Stockholm 12-14 november

ISTOB Advanced Test Manager and Risk Based Testing
Stockholm, 17-21 november

Configuration Management - Strategisk CM
Stockholm, 24-25 november

REOB, Requirement Engineering Advanced Level, Requirements Manager
Stockholm 1-3 december

Kommande seminarier

Konsten att bli battre - Innan det ar for sent 3 juni 2014
Stockholm, 03 Jun

Seminarium Vinn eller forsvinn! : en quide for uthallig kvalitetsutveckling
Stockholm, 18 Aug
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Kommunikationens 10 mésten - Vagen till resultat
Stockholm, 26 Aug
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